
Ambito Titolo corso Ore
N. lavoratori da inserire in formazione 
(N.B. Ogni lavoratore può 
fraquentare solo 2 corsi)

Note/indicazioni da parte 
dell'azienda (livello del corso, 
esigenze particolari)

Italiano per stranieri 40

storytelling 20

Le basi della negoziazione 32

Elementi essenziali di matematica 
finanziaria 20

Excel 30

Visio 24

Tecniche di base per il Controllo di gestione 40

   CATALOGO NUOVA CERFORM - AVVISO 2/2023 COMPETENZE DI BASE

   AZIENDA:

B) Competenze
matematiche e
competenze in scienze
tecnologie e ingegneria

A) Competenze
alfabetico funzionali



Ambito Titolo corso Ore
N. lavoratori da inserire in formazione 
(N.B. Ogni lavoratore può 
fraquentare solo 2 corsi)

Note/indicazioni da parte 
dell'azienda (livello del corso, 
esigenze particolari)

Decision Making 20

Design thinking per l'innovazione di 
processi/prodotti aziendali 20

Tecniche di vendita per junior sales 24

Gestione efficace dei collaboratori 24

Public speaking and pitch per presentare al 
meglio le proprie idee 20

Data analytics per il marketing 30

Time Management 24

Employer branding: il marketing delle 
risorse umane 24

Self Empowerment e autoprogettazione 24

Comunicazione efficace 24

Lavorare in team e per progetti/obiettivi 24

D) Competenze in
materia di cittadinanza

C) Competenze
personali sociali e
capacità di imparare ad
imparare



Ambito Titolo corso Ore
N. lavoratori da inserire in formazione 
(N.B. Ogni lavoratore può 
fraquentare solo 2 corsi)

Note/indicazioni da parte 
dell'azienda (livello del corso, 
esigenze particolari)

People empowerment 24

Gestione dei conflitti e conversazioni 
difficili nel team di lavoro 24

Team Building e relazioni interaziendali 24

La gestione delle informazioni attraverso 
mappe concettuali 24

Lingua e cultura inglese 32

Lingua e cultura spagnola 32

Lingua e cultura francese 32

Lingua e cultura tedesca 32

Fotografia digitale base 24

Intelligenza emotiva 20

Scrittura creativa 32

D) Competenze in
materia di cittadinanza

E) Competenze in
materia di
consapevolezza ed
espressione culturali



Ambito Titolo corso Ore
N. lavoratori da inserire in formazione 
(N.B. Ogni lavoratore può 
fraquentare solo 2 corsi)

Note/indicazioni da parte 
dell'azienda (livello del corso, 
esigenze particolari)

inglese base 30

Spagnolo base 30

Francese base 30

Tedesco base 30

Inglese tecnico 30

Spagnolo tecnico 30

Francese tecnico 30

tedesco tecnico 30

Inglese base - con certificazione delle 
competenze 30

Inglese tecnico - con certificazione delle 
competenze 30

F) Competenze
multilinguistiche



Ambito Titolo corso Ore
N. lavoratori da inserire in formazione 
(N.B. Ogni lavoratore può 
fraquentare solo 2 corsi)

Note/indicazioni da parte 
dell'azienda (livello del corso, 
esigenze particolari)

Piattaforme digitali e strumenti di 
archiviazione online 24

Social media marketing per presentare al 
meglio il prodotto/servizio aziendale 24

Linkedin: advertising e strategie per 
l'azienda 20

Software open source per la configurazione 
e ottimizzazione del sito aziendale 32

Digitalizzazione della supply chain 30

Le competenze digitali per la logistica 28

Le competenze digitali per l’area 
amministrativa 28

Software per la modellazione di ambienti 
digitali 40

Programmi per la produzione grafica: 
Photoshop 24

Programmi per la produzione grafica: 
Illustrator 24

G) Competenze digitali



Ambito Titolo corso Ore
N. lavoratori da inserire in formazione 
(N.B. Ogni lavoratore può 
fraquentare solo 2 corsi)

Note/indicazioni da parte 
dell'azienda (livello del corso, 
esigenze particolari)

Programmi per la produzione grafica: 
Indesign 24

Pacchetto Adobe 60

Stampa digitale ceramica 40

Cybersecurity 24

Marketing automation per l'e-commerce 28

Business model canvas per disegnare il 
modello di business aziendale 24

Essere Ambassador per la sostenibilità 30

Il Business Plan per il progetto d'impresa 30

Finance per non specialisti 30

Problem solving e decision making 20

 Indicatori di performance - KPI per il 
monitoraggio della produzione 28

Le basi del Project Management 24

G) Competenze digitali

H) Competenze
imprenditoriali
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